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Sojusz Konsultingowo-Obywatelski (Civic Consulting Alliance) jest organizacjg non-profit,
ktora swiadczy ustugi doradcze pro bono dla klientéw z sektora publicznego i
spotecznego. Unikalny model tej organizacji taczy liderow rzadowych, spotecznych i
korporacyjnych, aby promowac rozwigzania systemowe, ktére sprawiajg, ze region
Chicago staje sie doskonatym miejscem do zycia i pracy dla wszystkich.
www.ccachicago.org



https://www.ccachicago.org/

Wprowadzenie

W styczniu 2024 r. nadinspektor Departamentu Policji w Chicago (Chicago Police Department,
CPD) Larry Snelling ponownie okreslit swoj cel, aby kazda osoba petnigca stuzbe w CPD byta
funkcjonariuszem policji spotecznosciowej’. W ramach dziatan na rzecz realizacji tej wizji

w catym departamencie, CCA zebrat opinie od organéw spotecznosciowych petnigcych
formalne role doradcze/nadzorcze/rzecznicze wobec CPD. Niniejszy dokument przedstawia
synteze tych opinii i jest podzielony na cztery czesci:

Czes¢ 1: Metody
I.  Osoby uczestniczgce w wywiadach
II.  Pytania do wywiadow

Czes$c¢ 2: Kluczowe tematy
I.  Stan obecny: Zachowania CPD, ktérych respondenci chcieliby widzie¢ mniej

e Podejscia antagonistyczne (np. grozna mowa ciata i ton)

e Rozdrobnione procesy policji spoteczno$ciowej

e Brak konstruktywnych dziatai nastepczych wobec problemoéw i obaw
spotecznosci

Il.  Stan przyszty: Zachowania CPD, ktdre respondenci chcieliby widzie¢ czesciej

e Budowanie relacji ze spoteczno$cig poza sytuacjami kryzysowymi

e Roéwne traktowanie niezaleznie od dzielnicy i cech demograficznych 0séb

e Konstruktywne dziatania nastepcze po incydentach oraz mechanizmy zbierania
opinii wspierajgce strategie CPD

e Terminowe i odpowiednie do sytuacji reakcje na wezwania
Systematyczna wspdtpraca miedzy formalnymi organami spoteczno$ciowymi a CPD

M. Mozhwosm dla CPD

e Udostepnianie przystepnych i aktualnych danych, szczegodlnie dotyczgcych
uzycia sity

e Zapewnianie wsparcia w zakresie dobrobytu oraz szkolen, szczegdlnie
w zakresie deeskalacji i praktyk uwzgledniajgcych traume

e  Opracowanie wspolnych, kompleksowych przewodnikéw po zasobach wewnetrznych
i zewnetrznych dla cztonkéw do wykorzystania w interakcjach ze spofecznoscia

Czes¢ 3: Podsumowanie opinii organéw doradczych CPD
I.  Panel Doradczy ds. Policji Spotecznosciowej (Community Policing Advisory
Panel, CPAP)
II.  Przewodniczgcy Rady Doradczej Okregu (District Advisory Council, DAC)

Czes¢ 4: Podsumowanie opinii organéw zewnetrznych
I.  Komisja Spoteczna ds. Bezpieczenstwa Publicznego i Odpowiedzialnosci
(Community Commission for Public Safety and Accountability, CCPSA)
a. Radni okregowi
b. Komisarze
II.  Organizacje uczestniczgce w Koalicji na rzecz Dekretu Zgody (Consent Decree
Coalition)

! https://www.chicago.gov/content/dam/city/depts/ccpsa/GOALS/2024%20CPD%20Goals%20-%20FINAL.pdf
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Czes¢ 1: Metody (osoby uczestniczgce w wywiadach i pytania
do wywiadow)

Organy doradcze CPD

e Przewodniczacy DAC
o 15 przewodniczacych DAC
o Wirtualnie przez Zoom podczas statego spotkania kwartalnego
o 8 sierpnia 2024 r.
e CPAP
o 9 cztonkéw
o Osobiscie podczas statego spotkania kwartalnego
o 4 czerwca 2024r.

Grupom fokusowym zadano nastepujgce pytania, aby zrozumie¢ obecny stan i przysztg wizje
policji spotecznosciowej w CPD:

Ocena stanu obecnego
e Jak opisaliby Paristwo obecny stan policji spoteczno$ciowej w CPD?
e Co dziata w obecnym podejsciu CPD do policji spotecznoS$ciowej?
e (Gdzie widzg Panstwo mozliwos$ci poprawy w podejsciu CPD do policji
spofecznosciowej?

Wizja stanu przysztego
e Jak zdefiniowaliby Panstwo policje spotecznosciowg?
e Jak wyglgdatoby w oczach wszystkich bycie funkcjonariuszem policji spotecznosciowej?
e Jak ta wizja wyglgdataby w praktyce? Co réznitoby sie od obecnego funkcjonowania?

Organy zewnetrzne

e Komisja Spoteczna ds. Bezpieczenstwa Publicznego i Odpowiedzialnosci
(CCPSA)
o Dwodch komisarzy w indywidualnych wywiadach przez Zoom (6 stycznia 2025 r.
| 13 stycznia 2025 r.)
o 15 radnych okregowych reprezentujgcych okregi 001, 002, 004, 005, 006, 007,
009, 011, 014, 016, 017 i 019 przekazato opinie za posrednictwem:
= Grupy fokusowej prowadzonej przez CCA (16 grudnia 2024 r.)
= Sesji Zoom prowadzonej przez personel CCPSA (19 grudnia 2024 r.)
= Pisemnych opinii przestanych personelowi CCPSA
e Organizacje uczestniczgce w Koalicji na rzecz Dekretu Zgody
o Czterech przedstawicieli organizacji Koalicji na rzecz Dekretu Zgody
o Wirtualnie przez grupe fokusowg Zoom i opinie pisemne
o 26 lutego 2025 r.



Grupy fokusowe i wywiady przeprowadzono przy uzyciu nastepujgcych pytan?:

e Jak mieszkancy Panstwa okregu opisujg obecno$c¢ policji i ich interakcje
Z mieszkancami? Czy jest jej za duzo, za mato, czy wystarczajgco? Dlaczego?

e Jakich zachowan i dziatan oczekujg mieszkaricy Panstwa okregu od policji? Czy rézni
sie to od tego, gdy policja odpowiada na wezwanie lub podejmuje inne dziatania
egzekucyjne? W jaki sposob?

e Jakich zachowan lub dziatan mieszkarncy Panstwa okregu chcieliby widzie¢ mniej od
policji? Czy rézni sie to od tego, gdy policja odpowiada na wezwanie lub podejmuje inne
dziatania egzekucyjne? W jaki sposob?

e Jakie inne pomysty mieszkancy Parnistwa okregu chcieliby wprowadzi¢, aby policja byta
przystepna, tatwa w komunikacji, a interakcje miedzy policjg a spotecznoscig byty
pozytywne?

e Jakiego rodzaju informacje policja powinna udostepnia¢ mieszkaricom w celu poprawy
przejrzystosci? W jaki sposéb policja powinna udostepniac te informacje?

e Jakie majg Panstwo pomysty, aby wspierac lepsze relacje i zaufanie miedzy organami
Scigania a spoteczno$cig?

Czes¢ 2: Kluczowe tematy

Stan obecny: Zachowania CPD, ktorych uczestnicy chcieliby widzie¢ mniej...
e Podejscia antagonistyczne (np. grozna mowa ciata i ton)
e Rozdrobnione procesy policji spotecznosciowej
e Brak konstruktywnych dziatan nastepczych wobec problemow i obaw spotecznosci

Stan przyszty: Zachowania CPD, ktorych uczestnicy chcieliby widzie¢ wiecej. ..
e Budowanie relacji ze spotecznoscig poza sytuacjami kryzysowymi
o Dtugoterminowe przydziaty do okreslonego obszaru geograficznego /
zachowanie integralnosci obchodu
o Widocznosé¢ (np. funkcjonariusze patrolujg pieszo, prowadzg patrole rowerowe,
osoby stuzbowe - nie tylko cztonkowie policji spotecznosciowej - uczestniczg
w wydarzeniach spoteczno$ciowych itp.)
o Wydarzenia CPD dotyczg kwestii bezpieczenstwa publicznego i sg licznie
odwiedzane przez cztonkéw departamentu oraz spotecznos¢
o Znaczace i pozytywne interakcje z cztonkami spotecznosci, ktorzy zazwyczaj nie
wspoétpracujg z CPD
e RoOwne traktowanie niezaleznie od dzielnicy i cech demograficznych oséb
e Konstruktywne dziatania nastepcze po incydentach oraz mechanizmy zbierania opinii
wspierajgce strategie CPD
e Terminowe i odpowiednie do sytuacji reakcje na wezwania
e Systematyczna wspétpraca miedzy formalnymi organami spotecznosciowymi a CPD

Mozliwosci dla CPD wskazane przez uczestnikow
e Udostepnianie przystepnych i aktualnych danych, szczegdlnie dotyczgcych uzycia sity

2 pytania te sg zgodne z pytaniami opracowanymi przez organizacje spoteczno$ciowe na potrzeby ogélnomiejskiego
zaangazowania spotecznosci (https://www.chicagopolice.org/community-policing/community-engagement-

project/)
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e Zapewnianie cztonkom wsparcia w zakresie dobrostanu oraz szkolen, szczegdlnie w
zakresie deeskalac;ji i praktyk uwzgledniajgcych traume

e Opracowanie wspolnych, kompleksowych przewodnikdw po zasobach wewnetrznych
i zewnetrznych dla cztonkéw do wykorzystania w interakcjach ze spotecznoscig

CZQS'(': 3: Podsumowanie opinii organéw doradczych CPD (DAC i CPAP)

Respondentom zadawano pytania, aby zrozumiec ich postrzeganie obecnego stanu policji
spotecznosciowej oraz ich wizje przysztego stanu.

Stan obecny — jak uczestnicy opisujg obecny stan policji spotecznosciowej w CPD...
e Kierownictwo
o Strategia i priorytety policji spotecznosciowej zmieniajg sie w zaleznosci od osoby
sprawujgcej kierownictwo
o Woysocy rangg przedstawiciele nie uczestniczg w wydarzeniach, chyba ze jest to
okazja do zdjecia
o Oddzielone od Strategii Alternatywnego Podejscia Policji w Chicago (Chicago
Alternative Policing Strategy, CAPS)
e Funkcjonariusze
o Mniejsza liczba funkcjonariuszy i utrata integralnosci obchodu powoduja, ze
funkcjonariusze sg mniej przystepni, a czas reakgcji jest zbyt dtugi
o Funkcjonariusze nie uczestniczg w spotkaniach dotyczgacych obchodow
o Funkcjonariusze na obchodach postrzegajg CAPS jako prace biurowa
odpowiedzialng za wszystkie dziatania policji spotecznosciowej
e Spotecznosc
o Trudno zacheci¢ cztonkédw spotecznosci do udziatu w spotkaniach dotyczacych
obchoddw z powodu stygmatyzacji policji lub obaw o bezpieczenstwo
o Brak powigzania miedzy grupami doradczymi

Stan przyszty — co uczestnicy chcieliby widzie¢ w nastepujgcych przypadkach...
e Kierownictwo
o Kultura policji spotecznosciowej jest gteboko zakorzeniona i zinternalizowana
w catym departamencie, niezaleznie od obecnego kierownictwa
.Plynne przekazanie” zasobodw i relacji miedzy odchodzgcymi
a nowymi dowddcami
« Scentralizowana struktura informacji wewnetrznych i zewnetrznych
dotyczgcych policji spotecznosciowe;j
o Wskazniki departamentu w znaczacy sposob odzwierciedlajg ludzi, a nie tylko liczby
(dane jakosciowe i ilosciowe)
e Funkcjonariusze
o Odgrywajg aktywna role w spotecznosci, nie tylko reaktywng
« Angazujg sie w formalne (np. DAC, spotkania dotyczace obchoddw itp.)
i nieformalne (np. patrole piesze, rowerowe itp.) budowanie relacji
« Czesto spotykajg sie z réznymi partnerami spotecznosciowymi i liderami,
aby dzieli¢ sie zasobami, szczegdlnie ze wspdlnotami wyznaniowymi
o Stosujg perspektywe ustug spotecznych w interakcjach z cztonkami spotecznosci
o Szkolenia obejmujg policje spotecznosciowg i zapoznanie z programami
spotecznosciowymi
e Czionkowie spotecznosci
o Budujg pozytywne relacje robocze z CPD, angazujac sie poza sytuacjami kryzysowymi.
Ufajg policji i wiedza, jak z nig wspétpracowaé, gdy pojawiajg sie problemy.



Czes¢ 4: Podsumowanie opinii organow zewnetrznych (komisarze,
rady okregowe i cztonkowie Koalicji na rzecz Dekretu Zgody)

Respondentom zadawano pytania opracowane przez partnerskie organizacje spoteczno$ciowe,
aby zebrac opinie na temat dziatan policji w ich spotecznosciach.

Zachowania, ktore uczestnicy chcieliby widzie¢ czesciej. ..
e Reakcje proporcjonalne do powagi wezwania, szczegoélnie w przypadku kryzysow
zdrowia psychicznego
o Deeskalacja napietych sytuacji
o Szybszy czas reakgciji
e Budowanie relacji; cztonkowie znajg spotecznos¢ poza sytuacjami kryzysowymi.
Cztonkowie CPD:
o Sg widoczni (np. funkcjonariusze na obchodach, nie tylko cztonkowie CAPS,
uczestniczg w wydarzeniach spotecznosciowych, angazujg mieszkancéw
w sposoOb naturalny poprzez patrole piesze i rowerowe itp.)
o Sg przydzielani do tego samego obszaru geograficznego (integralno$¢ obchodu)
o Organizujg konstruktywne wydarzenia, w ktérych licznie uczestniczg CPD
i spotecznosé
o Majg jednakowy szacunek wobec wszystkich cztonkdéw spotecznosci
o Reagujg na kwestie jakosci zycia (np. nawigzujg kontakt z firmami, zajmujg sie
zdegradowanymi nieruchomosciami itp.)
o Majg czas i zasoby, aby prowadzi¢ dziatania nastepcze w obliczu obaw czionkéw
spotecznosci

Zachowania, ktore uczestnicy chcieliby widziec rzadziej. ..
e Powtarzajgce sie zrodia opinii spoteczno$ci, zaréwno pod wzgledem tresci
(np. zadawanych pytan), jak i mechanizmow (np. wydarzen), ktére nie przynosza
konstruktywnych zmian
e Zatrzymania drogowe / egzekwowanie przepiséw ruchu drogowego
e Podejscia antagonistyczne (np. grozna mowa ciata, w tym wyciagnieta bron, i ton)
o Cztonkowie grup ekstremistycznych

Mozliwosci
e Opracowanie i dystrybucja przewodnikéw informacyjnych po zasobach (np. organizacje
miejskie lub spotecznosciowe, do ktérych mozna sie zwréci¢ w okreslonych sprawach,
jak wykorzysta¢ alternatywne odpowiedzi, takie jak 211, 311, samodzielne zgtaszanie,
zespoty CARE itp.)
e Publikowanie danych na intuicyjnym pulpicie nawigacyjnym, ktéry obejmuje przejrzysty
status spraw i odpowiedzialnosc¢ funkcjonariuszy
e Wykorzystanie celéw SMART i zaangazowanie spotecznosci w odpowiednie i mierzalne
priorytety Planu Strategicznego Okregu
e Szkolenia CPD obejmuja:
o Cztonkowie CAPS prowadza szkolenia w akademii
o Rekruci otrzymujg ukierunkowane szkolenie z zakresu policji spotecznosciowej
o Kursy z zakresu zdrowia psychicznego, traumy i deeskalacji
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